PFiZER PFE ILACLARI ANONIM
SIRKETI

Kisisel Verilerin Islenmesi ve Korunmasi

Politikasi
Aralik 2021



1. GENELACIKLAMA .....cooviiitieeeeietee e ettt ettt sttt en st es st se s eanne s, 3
2. KISISEL VERILERIN KORUNMASINA ILISKIN HUSUSLAR........c.ccccovvrvevirarennnnn. 4
3. KISISEL VERILERIN ISLENMESINE ILISKIN HUSUSLAR........cccccccvvviverrrirrnnan. 10
4. SIRKETIMiZ TARAFINDAN ISLENEN KiSISEL VERILERIN KATEGORIZASYONU,
ISLENME AMACLARI VE SAKLANMA SURELERI .......ccovoviiiieiiececcecee e, 15
5. PFIZER TARAFI NDAN ISLENEN KiSISEL VERILERIN SAHIPLERI NE ILISKiN
KATEGORIZASYON .....oouiiiietieieeeieeeeeeete e ettt es et es st tese ettt es s saese s esaaese s essaerenens 22
6. PFIZER TARAFINDAN KiSISEL VERILERI N AKTARILDIGI UCUNCU KiSiLER VE
AKTARILMA AMAGCLART ......cooviiitcieeeeee ettt et en e e, 25

7. PFIZER MERKEZ BINASI, DEPOLARI, OFiSLER] iLE BU BINALAR iCERiSINDE
YAPILAN KiSISEL VERI iSLEME FAALIYETLERI iLE INTERNET SiTESi VE PFiZER
UYGULAMALARI ZIYARETCILERI ILE PFiZER iCERISINDE KULLANILAN

O T I TN = 26
8. KIiSISEL VERILERIN SILINMESI, YOK EDILMESi VE ANONIMLESTIRILMESI
TN 2 N 7N 2 OO 29
9. KIiSISEL VERI SAHIPLERININ HAKLARI iLE BU HAKLARIN KULLANILMASI VE
PFiZER TARAFINDAN DEGERLENDIRILMES ......ovoiviveieeeeeeeeeereeseeeeeveeesreeneenes 31
10.  PFIZER’IN KiSISEL VERILERI N KORUNMASI VE [SLENMESI KONUSUNDA
DIGER IC POLITIKALARI ...t eee et ees s s eseseseeseee e sneeneeenes 35
11.  PFIZER KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE ISLENMES]I POLITIKASI
YONETIMI oottt s et e s es et s s e s es e eseneeenes 35

EK 1- KISALTMALAR VE TANIMLAR ..o 37



GIRIS
1. GENEL ACIKLAMA

Pfizer PFE Ilaglart Anonim Sirketi (“Pfizer” ve/veya “Sirket”) olarak yalmzca Tiirkiye’de degil,
global bir sirket olarak diinya ¢apinda kisisel verilerin korunmasi konusunda gerekli 6zeni
gostermekte ve bunu bir sirket politikast haline getirerek tiim ger¢ek ve tiizel kisiler i¢in
uygulamaktay1z. Bu kapsamda, isbu Kisisel Verilerin Islenmesi ve Korumasi Politikast
(“Politika™) ile Is birligi Icinde Oldugumuz Kurumlarin Yetkililerinin ve Calisanlarinm,
Tedarik¢i Yetkililerinin ve Calisanlarinmn, Is Ortaklar1 Yetkililerinin ve Cahisanlarinin, Saglik
Meslek Mensuplarinin, Hastalarin, Ziyaretcilerimizin, Web Sitesi ve Aplikasyon
Kullanicilarimzin, Calisan Adaylarmin ve diger Ugiincii Kisilerin kisisel verilerinin korunmasini

amaclamaktayiz.

Isbu Politika, Pfizer tarafindan otomatik olan veya herhangi bir veri kayit sisteminin parcast
olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla gerceklestirilen, kisisel verileri islenen gergek kisilere
yonelik olmakla birlikte, Pfizer ¢alisanlarinin kisisel verilerinin korunmasina iliskin hususlar
“Pfizer PFE Tlaglart Anonim Sirketi Calisanlar1 Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi

Politikas1” igerisinde ayrica diizenlenmektedir.

Pfizer olarak, 6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun’) uyarmca islenen

kisisel verilerin korunmasi igin gereken idari ve teknik tedbirleri almaktayiz.

Kisisel verilerin islenmesinde (i) Kisisel verileri hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun isleme, (ii)
Kisisel verileri dogru ve gerektiginde giincel tutma, (iii) Kisisel verileri belirli, agik ve mesru
amaglar i¢in igleme, (iv) Kisisel verileri islendikleri amagla baglantili, stmirli ve 6lgilii isleme, (V)
Kisisel verileri ilgili mevzuatta 6ngoriilen veya isledikleri amag i¢in gerekli olan siire kadar
muhafaza etme, (vi) Kisisel veri sahiplerini aydinlatma ve bilgilendirme, (vii) Kisisel veri
sahiplerinin haklarmi kullanmasi i¢in gerekli teknik ve idari alt yapiyr olusturma, (viii) Kisisel
verilerin muhafazasinda gerekli teknik ve idari tedbirleri alma, (ix) Kisisel verilerin igleme
amacinin gereklilikleri dogrultusunda iigiincii kisilere aktarilmasinda ilgili mevzuata ve Kurul’un
diizenlemelerine uygun davranma, (X) Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesine ve korunmasina

gerekli hassasiyeti gosterme ilkelerini benimsemekteyiz.

Isbu Politika’da s6z konusu temel ilkelere iligkin detayli agiklamalarda bulunmaktay1z.



1.1. Politika’nin Amaci ve Kapsami

Bu Politika’nin amaci, Pfizer’in hukuka uygun olarak kisisel verileri islerken uyguladigi ve
benimsedigi yontemler ile islenen verilerin korunmasi i¢in almig oldugu giivenlik 6nlem ve
tedbirleri konusunda agiklamalarda bulunmak ve bu kapsamda kisisel verileri Pfizer tarafindan
islenen kisileri bilgilendirmektir. Bu kapsamda, isbu Politika, Isbirligi i¢inde Oldugumuz
Kurumlarm Yetkililerinin ve Cahsanlarmn, Tedarik¢i Yetkililerinin  ve Calisanlarinm, Is
Ortaklart Yetkililerinin ve Calisanlarimin, Saglik Meslek Mensuplarinin, Hastalarin,
Ziyaretcilerimizin, Web Sitesi ve Aplikasyon Kullanicilarimizin, Calisan Adaylarimizin ve diger
Ugiincii Kisilerin otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla
otomatik olmayan yollarla Pfizer tarafindan toplanan kisisel verilerinin islenmesi, saklanmasi,
imha edilmesi, anonimlestirilmesi ve korunmasina iliskin kamuyu bilgilendirmek amaciyla

hazirlanmustr.

1.2. Politika’nin ve flgili Mevzuatin Uygulanmasi

Kisisel verilerin islenmesi ve korunmasi konusunda yiiriirliikte bulunan 1ilgili kanuni
diizenlemeler oncelikli uygulama alan1 bulacaktir. Yirtrlikte bulunan mevzuat ve Politika
arasinda uyumsuzluk bulunmasi durumunda, Pfizer yiiriirliikteki mevzuati uygulayacagini kabul
etmektedir.

1.3. Politika’nin Yiirirlugii

Isbu Politika, 3 Ocak 2019 tarihinde yiiriirliige girmis olup, kisisel veri sahiplerinin talebi iizerine

ilgili kisilerin erisimine sunulur.

2. KISISEL VERILERIN KORUNMASINA ILISKiN HUSUSLAR

2.1. Kisisel Verilerin Giivenliginin Saglanmasi

Pfizer, Kanun’un 12. maddesi kapsaminda, islemekte oldugu kisisel verilerin hukuka aykir
olarak iglenmesini 6nlemek, kisisel verilerin muhafazasini saglamak ve kisisel verilere yetkisiz
kisilerce erisiminin engellenmesi amaciyla gerekli olan 6nlem ve tedbirleri almakta olup, gerekli

denetimleri yapmak ve yaptirmaktadir.



Bu kapsamda, Kurul tarafindan yayimlanan Kisisel Veri Rehberi’nde (Teknik ve Idari Tedbirler);
(1) Yetki Matrisini, (i) Yetki Kontroliind, (iii) Erisim Loglarini, (iv) Kullanici1 Hesap Y 6netimini,
(v) Ag Gilivenligini, (vi) Uygulama Giivenligini, (vii) Sifrelemeyi, (viii) Sizma Testini, (ix)
Saldir1 Tespit ve Onleme Sistemlerini, (X) Log Kayitlarmni, (xi) Veri Maskelemeyi, (xii) Veri
Kayb1 Onleme Yazilimlarmu, (iii) Yedeklemeyi, (xiv) Giivenlik Duvarlarmi, (xv) Giincel Anti
Viriis Sistemlerini, (xvi) Silme, Yok Etme ve Anonim Hale Getirmeyi, (xvii) Anahtar Y netimini
veri sorumlular tarafindan alinabilecek teknik tedbirler olarak agiklamistir. Ayni sekilde, s6z
konusu Kisisel Veri Rehberi’nde (Teknik ve Idari Tedbirler) (i) Kisisel Veri Envanteri
Hazirlanmasin, (ii) Kurumsal Politikalar (Erisim, Bilgi Giivenligi, Kullanim, Saklama ve Imha,
vb.) hazirlanmasini ve uygulanmasini, (iii) Sozlesmelerin (Veri Sorumlusu — Veri Sorumlusu,
Veri Sorumlusu- Veri Isleyen Arasinda) Akdedilmesini, (iv) Gizlilik Taahhiitnameleri
imzalanmasini, (v) Kurum I¢i Rastgele veya Periyodik Denetimler Yapilmasim, (vi) Risk
Analizi Yapilmasm, (vii) Is Soézlesmesine ve Disiplin Yonetmeligi'ne Kanun’a Uygun
Hiikiimler Ilave Edilmesini, (viii) Kurumsal Iletisim Prensiplerinin Kanun’a Uygun Hale
Getirilmesini (Kriz Yénetimi, Kurul ve ilgili Kisiyi Bilgilendirme Siirecleri, itibar Yo6netimi,
vb.), (iX) Egitim ve Farkindalik Faaliyetlerinin Yiritiilmesini (Bilgi Giivenligi ve Kanun
cercevesinde) ve (X) Veri Sorumlular1 Sicil Bilgi Sistemine (VERBIS) Bildirim Siirecinin

Olusturulmasini alinabilecek idari tedbirler olarak agiklamustir.

Pfizer, yukarida agiklanan ve Kurul tarafindan yayimlanan Kisisel Veri Rehberi’nde (Teknik ve

Idari Tedbirler) 15181nda asagida siralanan idari ve teknik dnlemleri almustir:

Mevcut risk ve tehditler belirlenmekte,

o Pfizer calisanlarinin egitilmesi ve farkindalik ¢alismalar1 yapilmakta,

e Kisisel veri giivenligi politikalar1 ve prosediirleri belirlenmekte,

o Pfizer tarafindan islenen kisisel veriler miimkiin oldugunca azaltilmakta,

e Veri Isleyenler ile Pfizer arasinda Kanun kapsaminda Sozlesme akdedilmekte,

o Siber giivenligin saglanmasi i¢in idari ve teknik tedbirler almmakta (6rnegin,
kullanilmayan yazilim ve servislerin silinmesi, giivenlik duvarlarmm olusturulmasi,
yama yonetimi ve yazilim giincellemeleri, erisim sinirlamalari, erisim yetki ve kontrol

matrisinin olusturulmas, anti viriis lirtinlerinin kullanimi, SSL baglantilar kurulmasi, vb.)



Kisisel veri gilivenligi takip edilmekte (O6rnegin log kayitlar1 tutulmakta, giivenlik
sorunlarinin bildirilmesi i¢in resmi bir raporlama prosediirii olusturulmakta, zafiyet
taramalar1 ve sizma testleri yapilmaktadir),

Kisisel veriler bulut ortaminda sifrelenerek saklanmakta ve sifreleme anahtari
kullanilmakta, ve

Veri yedekleme stratejileri gelistirilmektedir.

2.1.1. Kisisel Verilerin Hukuka Uygun Islenmesini Saglamak I¢cin Ahnan Teknik ve Idari

Tedbirler

Pfizer, kisisel verilerin hukuka uygun islenmesini saglamak amaciyla gerekli olan ve asagida

sayilan teknik ve idari tedbirleri teknolojik ve maddi imkanlar dogrultusunda almaktadir. Bu

kapsamda;

Pfizer biinyesinde gerceklestirilen kisisel veri isleme faaliyetleri kurulan teknik
sistemlerle denetlenmekte,

Alman teknik 6nlemler ihtiyag halinde ilgilisine raporlanmakta,
Teknik konularda bilgili personel istihdam edilmekte,

Pfizer ile Pfizer Calisanlar1 arasindaki hukuki iliskiyi yoneten soézlesme ve belgelere,
Kanunla getirilen istisnalar disinda, kisisel verileri islememe, ifsa etmeme ve kullanmama
yukiimliiliigii getiren kayitlar konulmakta ve bu konuda Pfizer Calisanlarimin farkindaligi
arttirilmakta,
Pfizer Calisanlari, periyodik olarak kisisel verilerin korunmasi hukuku ve kisisel verilerin
hukuka uygun olarak iglenmesi konusunda bilgilendirilmekte ve egitilmekte,
Diizenli olarak is siiregleri analiz edilerek veri envanteri ¢ikarilmakta ve is birimlerinin
yiuriitmekte oldugu kisisel veri isleme faaliyetleri; bu faaliyetlerin Kanun’a uygunlugunun
saglanmasi i¢in yerine getirilecek olan gereklilikler her bir siire¢ 6zelinde belirlenmekte,
Hukuksal uyum gerekliliklerinin saglanmasi, Sirket igerisinde farkindalik yaratilmasi,
uygulamalarin siirekliliginin saglanmasi ve diizenli denetimler yapilmasi igin politikalar
hayata gecirilmekte ve periyodik olarak Pfizer’in kurumsal sistemlerine erigim hakki olan
kisilere (bunlarla smirli kalmaksizin gerekli goriilmesi halinde diger gergek kisilere)

egitimler verilmekte, ve



o Pfizer ile Is birligi i¢inde Oldugumuz Kurumlar, Tedarikgiler, Is Ortaklar1, Saghk Meslek
Mensuplari, Hastalar, Ziyaretgilerimiz, Web Sitesi ve Aplikasyon Kullanicilarimiz ve diger
Ucgiincii Kisiler arasmdaki hukuki iliskiyi yoneten sdzlesmeler ve belgelere, kanunla
getirilen istisnalar disinda, karsilikli olarak kisisel verileri islememe, ifsa etmeme ve
kullanmama yiikiimliiliigii getiren kayitlar konulmakta ve bu konuda caliganlarin
farkindalig1 saglanmaktadir.

2.1.2. Kisisel Verilerin Hukuka Aykir1 Erisimini Engellemek icin Alinan Teknik ve idari
Tedbirler

Pfizer, kisisel verilerin tedbirsizlik sebebiyle veya yetkisiz olarak agiklanmasini, erisimini,
aktarilmasini veya baska sekillerdeki tiim hukuka aykir1 erisimi onlemek i¢in gerekli olan ve
asagida sayilan teknik ve idari tedbirleri teknolojik ve maddi imkanlar1 dogrultusunda almaktadir.

Buna gore;

e Teknolojideki gelismelere uygun teknik 6nlemler alinmakta ve s6z konusu 6nlemler
gerektiginde giincellenmekte ve yenilenmekte,

e Siire¢ bazinda belirlenen hukuksal uyum gerekliliklerine uygun olarak erisim ve
yetkilendirmelere iligkin teknik ¢ozlimler devreye alinmakta,

e Erisim yetkileri sinirlandirilmakta, yetkiler diizenli olarak gézden gegirilmekte,

e Alman teknik dnlemler ihtiyag halinde ilgili kisiye raporlanmakta, risk teskil eden
hususlar yeniden degerlendirilerek gerekli teknolojik ¢oziim tiretilmekte,

e Viris koruma sistemleri ve giivenlik duvarlarini igeren yazilimlar ve donanimlar
kurulmakta,

e Teknik konularda bilgili personel istihdam edilmekte,

e Viriis koruma sistemleri ve gilivenlik duvarlarini iceren yazilimlar ve donanimlar
kurulmakta,

e Pfizer Calisanlari, kisisel verilere hukuka aykiri erisimleri engellemek i¢in alinacak
teknik tedbirler konusunda egitilmekte,

o Siire¢ bazinda kisisel veri islenmesi hukuksal uyum gerekliliklerine uygun olarak Sirket
icinde kisisel verilere erisim ve yetkilendirme siirecleri tasarlanmakta ve uygulanmakta,

o Pfizer Caligsanlari, 6grendikleri kigisel Vverileri Kanun hiikiimlerine aykiri olarak
baskasina agiklayamayacagi ve isleme amaci diginda kullanamayacagi ve bu
yikiimliiliigin gbrevden ayrilmalarindan sonra da devam edecegi konusunda

bilgilendirilmekte ve bu dogrultuda kendilerinden gerekli taahhiitler alinmakta,



o Pfizer tarafindan kisisel verilerin hukuka uygun olarak aktarildig: kisiler ile akdedilen
sozlesmelere; kisisel verilerin aktarildig kisilerin, kisisel verilerin korunmast amaciyla
gerekli giivenlik tedbirlerini alacagina ve kendi kuruluslarinda bu tedbirlere uyulmasini
saglayacagina iliskin hiikiimler eklenmektedir.

2.13. Kigsisel Verilerin Giivenli Ortamlarda Saklanmasi

Pfizer, kisisel verilerin giivenli ortamlarda saklanmasi ve hukuka aykir1 amaclarla yok edilmesini,
kaybolmasini veya degistirilmesini 6nlemek i¢in gerekli olan ve asagida sayilan teknik ve idari

tedbirleri teknolojik ve maddi imkanlar1 dogrultusunda almaktadir. Buna gore;

e Kigisel verilerin giivenli ortamlarda saklanmasi icin teknolojik gelismelere uygun
sistemler kullanilmakta,

e Teknik konularda uzman personel istihdam edilmekte,

e Saklanma alanlarina yonelik teknik giivenlik sistemleri kurulmakta, aliman teknik
onlemler ihtiya¢ halinde ilgili kisiye raporlanmakta, risk teskil eden hususlar yeniden
degerlendirilerek gerekli teknolojik ¢oziim tiretilmekte,

e Kisisel verilerin gilivenli bir bi¢cimde saklanmasimi saglamak i¢in hukuka uygun bir
bicimde yedekleme programlar1 kullanilmakta,

e Kisisel verilerin bulundugu veri depolama alanlarina erisimler loglanarak uygunsuz
erisimler veya erisim denemeleri ilgililere anlik olarak iletilmekte,

o Pfizer Calisanlar, kisisel verilerin giivenli bir bigimde saklanmasin saglamak konusunda
egitilmekte,

o Pfizer tarafindan kisisel verilerin saklanmasi konusunda teknik gereklilikler sebebiyle
disaridan bir hizmet alinmasi durumunda, kisisel verilerin hukuka uygun olarak
aktarilldigs ilgili firmalar ile akdedilen s6zlesmelere; kisisel verilerin aktarildig: kisilerin,
kisisel verilerin korunmasi amaciyla gerekli gilivenlik tedbirlerini alacagina ve kendi
kuruluglarinda bu tedbirlere uyulmasmi saglanacagina iliskin hiikiimlere yer

verilmektedir.

2.14. Kisisel Verilerin Korunmasi Konusunda Alinan Tedbirlerin Denetimi

Pfizer, Kanun’un 12. maddesine uygun olarak, kendi biinyesinde gerekli denetimleri yapmakta
veya yaptirmaktadir. Bu denetim sonuglar1 Pfizer’in i¢ isleyisi kapsaminda konu ile ilgili birimine

raporlanmakta ve alinan tedbirlerin iyilestirilmesi i¢in gerekli faaliyetler yiiriitiilmektedir.



2.15. Kisisel Verilerin Yetkisiz Bir Sekilde Ifsasi Durumunda Alinacak Tedbirler

Pfizer, Kanun’un 12. maddesine uygun olarak islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla
bagkalar1 tarafindan elde edilmesi halinde bu durumu en kisa siirede ilgili kisisel veri sahibine,

Pfizer Veri Koruma Kurulu'na ve Kurul’a bildirilmesini saglamaktadir.

2.2. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Korunmasi

Kanun baz1 kisisel verilerin 6zel nitelikli olmasi sebebiyle bu tip verilerin islenmesi ve
korunmasina iligkin ayrica birtakim diizenlemeler getirmistir. Kanun uyarinca, 1k, etnik koken,
siyasi diisiince, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanclar, kilik ve kiyafet, dernek, vakif ya
da sendika tiyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahkimiyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili veriler

ile biyometrik ve genetik veriler 6zel nitelikli kisisel verilerdir.

Ilag sektoriinde faaliyet gosteren global bir sirket olarak, yaptigimiz isin mahiyeti geregi 6zel
nitelikli kisisel verilerin hukuka uygun islenmesinde ve korunmasina ayrica énem ve 0zen
gostermekteyiz. Bu kapsamda, Pfizer tarafindan, kisisel verilerin korunmast i¢in teknik ve idari

tedbirler alinmakta, periyodik olarak da gerekli denetimler yapilmaktadir.

2.3. Pfizer Cahsanlarinin, Sirket Yetkililerimizin, Is birligi Icinde Oldugumuz
Kurumlarim Yetkililerinin ve Calhsanlarmmn, Tedarikci Yetkililerinin ve Calisanlarinin, is
Ortaklan Yetkililerinin ve Calisanlarmin, Saghk Meslek Mensuplarinin ve diger Uciincii
Kisilerin Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Konusunda Farkindahklarmm

Arttirilmasi ve Denetimi

Pfizer olarak, kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesini, verilere hukuka aykir1 olarak
erisilmesini 6nlemeye ve verilerin muhafazasini saglamaya yonelik farkindaligin artirilmast igin
Pfizer’in emir ve talimatlar1 ile Kanun kapsaminda veri isleyen sifatina haiz kisilere egitimler
diizenlemekte olup, ihtiya¢ duyulmasi halinde kisisel verilerin korunmasi konusunda bu konuda
uzman kisilerle caligmaktayiz. S6z konusu egitimler periyodik olarak tekrarlanmakta olup,

mevzuatin giincellenmesine paralel olarak egitimlerimizi giincellemekte ve yenilemekteyiz.



3. KISISEL VERILERIN ISLENMESINE ILISKIN HUSUSLAR

3.1. Kisisel Verilerin Islenmesi

Pfizer, Anayasa’nin 20. maddesi olan Ozel Hayatin Gizliligi ve Kanun’un 4. maddesine ve 6.

maddesine uygun olarak, kisisel verilerin islenmesi konusunda; hukuka ve diiriistliik kurallarina

uygun, dogru ve gerektiginde giincel; belirli, acik ve mesru amaglar giiderek; amacla baglantili,

sinirh ve 6lgiilii bir bigimde kisisel veri isleme faaliyetinde bulunmaktadir. Pfizer kanunlarda

ongoriilen veya kisisel veri isleme amacinin gerektirdigi ve/veya sektorel bazda da kabul gérmiis

stire kadar ve asagidaki ilkeler 1s181nda kisisel verileri muhafaza etmektedir.

Hukuka ve Diiriistliik Kuralina Uygun islemek: Pfizer; kisisel verilerin islenmesinde
hukuksal diizenlemelerle getirilen ilkeler ile genel giiven ve diiriistliik kurallarina uygun
hareket etmektedir. Bu kapsamda Pfizer, kisisel verileri, “kisisel verileri isleme
amaciin’ gerektirdigi disinda islememekte ve kullanmamaktadir.

Kisisel Verilerin Dogru ve Gerektiginde Giincel Olmasim Saglama: Pfizer; isledigi
kisisel verilerin dogru ve giincel olmasini saglamakta ve bu dogrultuda isbu Politika’da
aciklandig tizere gerekli tedbirleri almaktadir.

Belirli, Acik ve Mesru Amaclarla isleme: Pfizer, mesru ve hukuka uygun olan kisisel
veri isleme amacini agik ve kesin olarak belirlemektedir. Pfizer, yiirtitmekte oldugu ticari
faaliyet ile baglantili ve bunlar i¢in gerekli olan kadar kisisel veri islemektedir. Pfizer
tarafindan kisisel verilerin hangi amagcla islenecegi heniiz kisisel veri isleme faaliyeti
baslamadan ortaya konulmaktadir.

Islendikleri Amacla Baglanti, Simrh ve Olgiilii Olma: Pfizer, kisisel verileri
belirlenen amaclarin gergeklestirilebilmesine elverigli bir bigimde islemekte ve amacin
gerceklestirilmesiyle ilgili olmayan veya ihtiya¢ duyulmayan kisisel verilerin

islenmesinden kacinmaktadir.



V. Iigili Mevzuatta Ongoriilen veya Islendikleri Amag icin Gerekli Olan Siire
Kadar Muhafaza Etme: Pfizer, kisisel verileri ancak ilgili mevzuatta belirtildigi
veya sektorel bazda kabul gérmiis siire kadar veya islendikleri amag i¢in gerekli olan
stire kadar ve/veya silme politikalarinda belirledigi siireler igerisinde muhafaza
etmektedir. Bu kapsamda, Pfizer oOncelikle ilgili mevzuatta kisisel verilerin
saklanmasi i¢in bir silire Ongoriiliip Ongdriilmedigini tespit etmekte, bir siire
belirlenmisse bu siireye uygun davranmakta, bir siire belirlenmemisse kisisel verileri
islendikleri amag i¢in gerekli olan ve/veya sektorel bazda kabul gérmiis siire kadar
ve/veya Pfizer tarafindan belirlenen siireler kadar saklamaktadir. Siirenin bitimi veya
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel veriler Pfizer
tarafindan silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getirilmektedir. Gelecekte
kullanma ihtimali ile Pfizer tarafindan kisisel veriler ancak mesru menfaat hallerinin

varlig1 halinde saklanmaktadir.

Kisisel verilerin korunmasi Anayasal bir haktir. Temel hak ve hiirriyetler, 6zlerine
dokunulmaksizin yalnizca Anayasa’nin ilgili maddelerinde belirtilen sebeplere bagli olarak ve
ancak kanunla sinirlanabilir. Anayasa’nin 20. maddesinin {iglincii fikras1 geregince, kisisel veriler
ancak kanunda Ongoriilen hallerde veya kisinin agik rizasiyla islenebilecektir. Pfizer, hem
Anayasa’nin 20. maddesinin ti¢iincii fikrast hem de Kanun’un 5. maddesi uyarinca, ilgili Kanun
maddesinde sayilan sartlardan bir veya birkagina dayali olarak islemekte olup, kisisel verileri,
ancak Kanunda ongoriilen hallerde veya kisinin agik rizasiyla islemektedir. Ayrica Pfizer,
Kanun’un 8. ve 9. maddelerine uygun olarak, kisisel verileri Kanun’da 6ngoriilen ve Kurul

tarafindan yayimlanan diizenlemelere uygun olarak aktarmaktadir.

Pfizer, Kanun’un 10.maddesine uygun olarak, kisisel veri sahiplerini, islenen kisisel verilerine
iliskin aydmlatmak ve kisisel veri sahiplerinin bilgi talep etmeleri durumunda gerekli
bilgilendirmeyi yapmaktadir. Bu kapsamda Pfizer, varsa temsilcisinin kimligi, kisisel verilerin
hangi amagla islenecegi, islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amagla aktarilabilecegi, kisisel
veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi ile kisisel veri sahibinin sahip oldugu haklar

konusunda aydinlatma yapmaktadir.

Anayasa’nin 20. maddesinde herkesin, kendisiyle ilgili kisisel veriler hakkinda bilgilendirilme
hakkina sahip oldugu ortaya konulmustur. Bu dogrultuda Kanun’un 11. maddesinde kisisel veri
sahibinin haklar1 arasinda “bilgi talep etme” de sayillmustir. Pfizer, bu kapsamda, Anayasa’nin 20.
ve Kanun’un 11. maddelerine uygun olarak Kisisel Veri Sahibi’nin bilgi talep etmesi durumunda

gerekli bilgilendirmeyi yapmaktadir.



3.2. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesi

Ilag sektoriinde faaliyet gosteren global bir sirket olarak, yaptigimiz isin mahiyeti geregi 6zel
nitelikli kisisel verilerin hukuka uygun iglenmesinde Anayasa’da ve Kanunu’nda 6ngoriilen

diizenlemelere hassasiyet gosterilmekte ve uygun davranilmaktadir.

Kanun’un 6. maddesinde, hukuka aykir1 olarak islendiginde kisilerin magduriyetine veya
ayrimciliga sebep olma riski tastyan birtakim kisisel veri “6zel nitelikli” olarak belirlenmistir. Bu
veriler; 1rk, etnik koken, siyasi diisiince, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanglar, kilik ve
kiyafet, dernek, vakif ya da sendika {iyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahktimiyeti ve giivenlik

tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik verilerdir.

Ozel nitelikli kisisel veriler, Pfizer tarafindan Kanun’a uygun Kurul tarafindan yayimlanan
Kisisel Veri Giivenligi Rehberi (Idari ve Teknik) ile 3.01.2018 karar tarihli 2018/10 sayili Kurul
karar1 uyarmca 13.03.2018 tarihli ve 30356 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan “Ozel Nitelikli
Kisisel Verilerin Islenmesinde Veri Sorumlularinca Almmast Gereken Yeterli Onlemler”de

belirlenen 6nlemlerin alinmasi kaydiyla asagidaki durumlarda islenmektedir:

e Kisisel veri sahibinin acik rizasi var ise veya
e Kisisel veri sahibinin agik rizasi yok ise;

> Kisisel veri sahibinin saglig1 ve cinsel hayati disindaki 6zel nitelikli kis isel veriler,
kanunlarda 6ngdriilen hallerde,

> Kisisel veri sahibinin sagligina ve cinsel hayatma iliskin 6zel nitelikli kisisel verileri
ise ancak kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve
bakim hizmetlerinin yiiriitiilmest, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve
yOnetimi amaciyla, sir saklama ylikiimliiliigii altinda bulunan kisiler veya yetkili
kurum ve kuruluslar tarafindan islenmektedir.

3.3. Kisisel Verilerin Aktarilmasi

Pfizer hukuka uygun olan kisisel veri igleme amaglar1 dogrultusunda gerekli giivenlik 6nlemlerini
alarak kisisel veri sahibinin kisisel verilerini ve 6zel nitelikli kisisel verilerini ii¢lincii kisilere
aktarabilmektedir. Pfizer, bu dogrultuda Kanun’un 8. maddesinde 6ngoriilen diizenlemelere

uygun hareket etmektedir.



Pfizer mesru ve hukuka uygun kisisel veri isleme amaglari dogrultusunda asagida sayilan ve

Kanun’un 5. maddesinde belirtilen kisisel veri isleme sartlarindan bir veya birkagina dayali ve

sinirli olarak kigisel verileri tiglincii kisilere aktarabilmektedir:

Kisisel veri sahibinin agik rizasi var ise,
Kanunlarda kisisel verinin aktarilacagina iligkin agik bir diizenleme var ise,

Kisisel veri sahibinin veya baskasinin hayati veya beden biitiinliigliniin korunmasi i¢in
zorunlu ise ve kisisel veri sahibi fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak
durumda ise veya rizasina hukuki gegerlilik taninmiyorsa;

Bir so6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmak kaydiyla
sozlesmenin taraflarma ait kisisel verinin aktarilmasi gerekli ise,

Pfizer’in hukuki yiikiimliiliiglinii yerine getirmesi i¢in kisisel veri aktarimi zorunlu ise,
Kisisel veriler, kisisel veri sahibi tarafindan alenilestirilmis ise,
Kisisel veri aktarimi bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin zorunlu ise,

Kisisel veri sahibinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, Pfizer’in

mesru menfaatleri i¢in kisisel veri aktarimi zorunlu ise.

3.3.1. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Aktarilmasi

Pfizer gerekli 6zeni gostererek, gerekli gilivenlik tedbirlerini alarak ve Kurul tarafindan

yaymlanan yeterli onlemleri alarak; mesru ve hukuka uygun kisisel veri isleme amaglari

dogrultusunda kisisel veri sahibinin 6zel nitelikli kisisel verilerini asagidaki durumlarda tigiincti

kisilere aktarabilmektedir.

Kisisel veri sahibinin agik rizasi var ise veya
Kisisel veri sahibinin a¢ik rizasi yok ise;

»  Kisisel veri sahibinin saglig1 ve cinsel hayati disindaki 6zel nitelikli kisisel verileri
(rk, etnik koken, siyasi diislince, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanglar, kilik
ve kiyafet, dernek, vakif ya da sendika tiyeligi, ceza mahkimiyeti ve giivenlik
tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik verilerdir), kanunlarda ongériilen
hallerde,

> Kisisel veri sahibinin sagligina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel verileri
ise ancak kamu saghiginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve
bakim hizmetlerinin ytiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve
yonetimi amaciyla, sir saklama yiikiimliiliigli altinda bulunan kisiler veya yetkili

kurum ve kuruluslar tarafindan.



3.4. Kisisel Verilerin Yurtdisina Aktarilmasi

Pfizer hukuka uygun kisisel veri isleme amaglar1 dogrultusunda gerekli giivenlik 6nlemleri alarak
kigisel veri sahibinin kisisel verilerini ve 0Ozel nitelikli kisisel verilerini liglincii kisilere

aktarabilmektedir.

Pfizer; Kurul tarafindan yeterli korumaya sahip oldugu ilan edilen! yabanci iilkelere (“Yeterli
Korumaya Sahip Yabana Ulke”) veya yeterli korumamin bulunmamasi durumunda,
Tiirkiye’deki ve ilgili yabanc tilkedeki veri sorumlularinm yeterli bir korumay1 yazili olarak
taahhiit ettigi ve Kurul izninin bulundugu yabanci iilkelere (“Yeterli Korumayi Taahhiit Eden
Veri Sorumlusunun Bulundugu Yabana Ulke”) kisisel veriler aktarilabilmektedir. Pfizer bu

dogrultuda Kanun’un 9. maddesinde dngoriilen diizenlemelere uygun hareket etmektedir.

Pfizer mesru ve hukuka uygun kisisel veri isleme amaglar1 dogrultusunda kisisel veri sahibinin
acik rizasi var ise veya kisisel veri sahibinin acik rizasi yok ise asagidaki hallerden birinin varlig
durumunda kisisel verileri Yeterli Korumaya Sahip veya Yeterli Korumayi Taahhiit Eden Veri

Sorumlusunun Bulundugu Yabanc1 Ulkelere aktarabilmektedir:

e Kisisel veri sahibinin agik rizasi var ise,
e Kanunlarda kisisel verinin aktarilacagia iliskin agik bir diizenleme var ise,

e Kisisel veri sahibinin veya baskasimin hayati veya beden biitiinliigiiniin korunmasi igin
zorunlu ise ve kisisel veri sahibi fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak
durumda ise veya rizasina hukuki gecerlilik taninmiyorsa,

e Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmak kaydiyla

sozlesmenin taraflarina ait kisisel verinin aktarilmasi gerekli ise,
e Pfizer’in hukuki yiikiimliiliiglinii yerine getirmesi i¢in kisisel veri aktarimi zorunlu ise,
e Kisisel veriler, kisisel veri sahibi tarafindan alenilestirilmis ise,
o Kisisel veri aktarim bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin zorunlu ise,

o Kisisel veri sahibinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, Pfizer’in

mesru menfaatleri i¢in kisisel veri aktarimi zorunlu ise.

! Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan “Yeterli Korumaya Sahip Yabanci Ulke” listesi halihazirda ilan edilmemistir.



34.1. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Yurtdisina Aktarilmasi

Pfizer mesru ve hukuka uygun kisisel veri isleme amagclari dogrultusunda kisisel veri sahibinin
acik rizasi var ise veya kisisel veri sahibinin ag¢ik rizasi yok ise agagidaki hallerden birinin varlig
durumunda 6zel nitelikli kisisel verileri Yeterli Korumaya Sahip veya Yeterli Korumay1 Taahhtit
Eden Veri Sorumlusunun Bulundugu Yabanci tilkelere aktarabilmektedir:

e Kisisel veri sahibinin acik rizasi var ise veya
o Kisisel veri sahibinin agik rizasi yok ise;

> Kigsisel veri sahibinin saglig1 ve cinsel hayati disindaki 6zel nitelikli kisisel verileri
(rk, etnik koken, siyasi diistince, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanclar, kilik
ve kiyafet, dernek, vakif ya da sendika tiyeligi, ceza mahkiimiyeti ve giivenlik
tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik verilerdir), kanunlarda 6ngdriilen
hallerde,

> Kisisel veri sahibinin sagligina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel verileri
ise ancak kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve
bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve
yonetimi amaciyla, sir saklama yiikiimliiliigli altinda bulunan kisiler veya yetkili
kurum ve kuruluslar tarafindan.

4. SIRKETIMIZ TARAFINDAN ISLENEN KISISEL VERILERIN
KATEGORIZASYONU, ISLENME AMACLARI VE SAKLANMA SURELERI

4.1. Kisisel Verilerin Kategorizasyonu

Pfizer nezdinde; Pfizer’in mesru ve hukuka uygun kisisel veri isleme amaglar1 dogrultusunda,
Kanun’un 5. maddesinde belirtilen kisisel veri isleme sartlarindan bir veya birkacina dayali ve
smirli olarak, basta kisisel verilerin islenmesine iliskin 4. maddede belirtilen ilkeler olmak {izere
Kanun’da belirtilen genel ilkelere ve Kanun’da diizenlenen biitiin yiikiimliiliiklere uyularak ve
isbu Politika kapsamindaki siijelerle (Isbirligi I¢inde Oldugumuz Kurumlarin Yetkilileri ve
Calisanlar, Tedarikgi Yetkilileri ve Calisanlari, Is Ortaklar1 Yetklilileri ve Calisanlari, Saglik
Meslek Mensuplari, Hastalar, Ziyaretcilerimiz, Web Sitesi ve Aplikasyon Kullanicilarimiz,
Calisan Adaylar1 ve diger Ugiincii Kisilerin) smirl olarak asagida belirtilen kategorilerdeki kisisel
veriler, Kanun’un 10. maddesi uyarinca ilgili kisiler bilgilendirilmek suretiyle islenmektedir. Bu
kategorilerde iglenen kisisel verilerin isbu Politika kapsaminda diizenlenen hangi veri sahipleriyle

iliskili oldugu da igbu Politika’nin 5. Maddesinde belirtilmektedir.



Kimlik Bilgisi

Ad-soyad, T.C. kimlik numarasi, uyruk bilgisi,
anne adi-soyadi, baba adi-soyadi, dogrum yeri,
dogum tarihi, cinsiyet gibi bilgileri iceren ehliyet,
niifus clizdan1 ve pasaport gibi belgeler ile bu
bilgilerin yer aldig1 diger dokumanlar, vergi
numarasi, SGK numarasi, imza bilgisi, tasit

plakasi, vb.

Tletisim Bilgisi

Telefon numarasi, adres, elektronik posta (e-mail)

adresi, faks numarasi, IP adresi, vb.

Ozel Nitelikli Kisisel Veri

Regete bilgisi, doktor raporu, tahlil ve radyoloji
sonuglari, saglik raporu, kan grubu, genetik verisi,
vb. gibi her tiirlii saglik verisi ile din, {iye olunan

dernek verisi, vb.

Fiziksel Mekan Giivenlik Bilgisi

Pfizer’e ait veya kiracist oldugu (Pfizer Merkez
Binas1 ve/veya Pfizer Ofisleri) fiziksel mekéanin
iceris inde kalis sirasinda alman kayitlar ve
belgelere iliskin kisisel veriler (kamera kayitlari,

giivenlik noktasinda alinan kayaitlar, vb.)

Finansal Bilgi

Tedarikgiler, Is Ortaklar, SMM’ler ve diger 3.
Kisilerle veya diger kisisel veri sahipleri ile
kurmus oldugu hukuki iligkinin tipine gore
yaratilan her tiirlii finansal sonucu gosteren bilgi,
belge ve kayitlara iliskin iglenen kisisel veriler ile
banka hesap numarasi IBAN numarasi kredi karti
bilgisi, finansal profil, malvarlig1 verisi, gelir

bilgisi verileri vb.




Gorsel/sitsel Bilgi

Her tiirlii fotograf ve kamera kayitlari, ses kayitlari

Ozliik Bilgileri

Pfizer ile ¢alisma iligkisi olan veya olacak olan
(Calisan Adaylar1 da dahil) gercek kisilerin 6zliik
haklarmin olugsmasma temel olacak bilgiler
(6zgegmis, saglik raporu, banka hesap, SGK
dokiimii, vesikalik fotograf, ikametgdh sureti,

niifus clizdan1 sureti, vb.)

Talep/Sikayet Yonetimi Bilgisi

Uriin Giivenligi, Kalite, Medikal Enformasyon,
vb. islemlerin icrasi esnasinda alman her tiirli
kisisel veri ile Pfizer’e yoneltilmis olan her tiirlii
talep veya sikayetin alinmast ve

degerlendirilmesine iliskin veriler.

Islem Giivenligi Bilgisi

Pfizer’in ticari faaliyetlerini yiiriitiirken gerek veri
sahibinin gerekse de Sirket’in teknik, idari, hukuki
ve ticari gilivenliginin saglanmasi i¢in islenen

kisisel veriler.

Risk Yonetim Bilgisi

Ticari, teknik ve idari risklerin yonetilmesi i¢in bu
alanlarda genel kabul gormiis hukuki, ticari
teamiil ve diriistlik kuralina uygun olarak
kullanilan yontemler vasitasiyla islenen kisisel

veriler.

Hukuki islem Uyum Bilgisi

Pfizer’in hukuki alacak ve haklarmm tespiti,
tespiti, takibi ve borglarinin ifas1 ile kanuni
yiikiimliiliiklerin ve Pfizer politikalarma uyum

kapsaminda islenen kisisel veriler




Denetim ve Teftis Bilgisi

Pfizer’in kanuni yiikiimliiliikleri ve Sirket
politikalarina uyumu kapsaminda iglenen kisisel

veriler

itibar Yonetimi Bilgisi

Kisiyle iligkilendirilen ve Pfizer’in ticari itibarini

korumak maksatl toplanan kisisel veriler.

4.2. Kisisel Verilerin islenme Amaclari

Pfizer, Kanun’un 5. maddesinin 2. fikrasinda ve 6. maddenin 3. fikrasinda belirtilen kisisel veri

isleme sartlart igerisindeki amaglarla ve kosullarla sinirli olarak kisisel verileri islemektedir. Bu

amaglar ve kosullar;

Kisisel verilerinizin islenmesine iliskin Pfizer’in ilgili faaliyette bulunmasinin
Kanunlarda agikc¢a 6ngdriilmesi,

Kisisel verilerinizin Pfizer tarafindan islenmesinin bir sozlesmenin kurulmasi veya
ifastyla dogrudan dogruya ilgili ve gerekli olmasi,

Kisisel verilerinizin islenmesinin Pfizer’in hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi
i¢in zorunlu olmasi,

Kisisel verilerinizin sizler tarafindan alenilestirilmis olmasi sartiyla; sizlerin alenilestirme
amactyla siirh bir sekilde Pfizer tarafindan islenmesi,

Kisisel verilerinizin Pfizer tarafindan islenmesinin Pfizer’in veya sizlerin veya tliglincii
kisilerin haklarinin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in zorunlu olmast,

Sizlerin temel hak ve ozgiirliiklerinize zarar vermemek kaydiyla Pfizer’in mesru

menfaatleri i¢in kisisel veri isleme faaliyetinde bulunulmasinin zorunlu olmasi,



e Pfizer tarafindan kisisel veri igsleme faaliyetinde bulunulmasinin kisisel veri sahibinin ya
da bir bagkasinin hayati veya beden biitlinliigiiniin korunmast i¢in zorunlu olmasi ve bu
durumda da kisisel veri sahibinin fiili veya hukuki gecersizlik nedeniyle rizasini
aciklayamayacak durumda bulunmasi,

e Kisisel veri sahibinin sagligi ve cinsel hayati disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler
acisindan kanunlarda 6ngoriilmiis olmast,

o Kigisel veri sahibinin sagligina ve cinsel hayatina iligkin 6zel nitelikli kis isel verileri
agisindan ise kamu sagiliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve
bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve
yonetimi amaciyla, sir saklama yiikiimliiliigii altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum

ve kuruluslar tarafindan islenmesidir.

Bu kapsamda Pfizer, kisisel verilerinizi agagidaki amaglarla islemektedir:

e Sirket i¢c operasyonlarimin, is faaliyetlerinin yiiriitilmesi ve Sirket operasyonlarinin
giivenliginin temin edilmesi, is faaliyetlerinin etkinlik, verimlilik, yerindelik
analizlerinin gergeklestirilmesi i¢in gerekli faaliyetlerinin yiiriitiilmesi,

e Personel ise alim siireclerinin yiiriitiilmesi,

e Strateji planlama faaliyetlerinin ve Is Ortaklar1 veya Tedarikgilerle olan iliskilerin
yonetimi ve icrasi,

e Pazarlama ve satis faaliyetlerinin yiiriitiilmesi, Sirket’in sundugu tiriin ve/veya hizmetlere
baglilik olusturulmasi ve/veya arttirilmasi siireglerinin yiiriitiilmesi, iirin ve hizmetlerin
satig ve pazarlamasi i¢in pazar arastirmasi faaliyetlerinin yiiriitiilmest,

o Saglik meslek mensuplari ile Beseri Tibbi Uriinlerin Tanitim Faaliyetleri Hakkinda
Yonetmelik uyarmca izin verilen tanitim faaliyetlerinin gerceklestirilmesi,

o Uretim ve/veya operasyon siireglerinin yiiriitiilmesi,

o Uriin Giivenliginin, Medikal Enformasyonun ve Yan Etki Bildirimlerinin yonetimi ve
icrasi,

o s siirekliliginin saglanmasi ve kurumsal yonetim faaliyetler igin gereken siireclerin
isletilmesi,

o Kongre faaliyetlerinin planlanmasi, yliriitiilmesi ve icrast,

o Klinik Arastirma faaliyetlerinin yiiriitiilmesi ve icrast,

o Pfizer ruhsatlandirma islemlerinin yonetimi ve icrast,



Pfizer kalite yonetimi ve icrast,

Kurumsal siirdiiriilebilirlik faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi,
Elektronik haberlesme araglarinin kullaniminin saglanmast,
Etkinlik yonetimi,

Finansal raporlama ve risk yonetimi islemlerinin icrasi/takibi,
Satin alma faaliyetlerinin planlanmasi, degerlendirilmesi ve takibi,
Pfizer hukuk islerinin icrasi/takibi,

Hukuksal, teknik ve idari sonucu olan faaliyetlerin yiirtitiilmesi ve yetkili kuruluslara
mevzuattan kaynakli bilgi verilmesi, hukuksal taleplere iliskin faaliyetler ile hukuki
islerin ytirtitiilmesi,

Verilerin dogru ve giincel tutulmasi,

Kurumsal iletigim faaliyetlerinin planlanmast ve icrast,

Kurumsal yonetim faaliyetlerinin icrast,

Talep ve sikayet yonetimi,

Mevzuata uyum,

Yetkili kuruluslara mevzuattan kaynakli bilgi verilmesi,

Ziyaret¢i kayitlariin olusturulmasi ve takibi,

Sirket yerleskeleri ve/veya tesislerinin giivenliginin teminin edilmesi,

Lojistik faaliyetlerin planlanmasi ve icrast,

Bilgi giivenligi siiregleri ile bilgi teknoloji alt yapisina iliskin faaliyetlerin yiiriitiilmesi,

Acil durum yonetimi siireclerinin planlanmasi ve icrasi, is saglig1 ve/veya giivenligi
stireglerinin yiiriitiilmesi,

Grup sirketlerine iligkin faaliyetlerin yliriitiilmesi, caliganlarm bilgiye erisimlerinin
saglanmast,

Sosyal medya hesaplarinin ve web sitelerinin yonetilmesi.

Veri sorumlusu operasyonlarinin giivenliginin temini.



Isbu Politika kapsaminda kisisel verileri islenen kisilerin kisisel verileri yazili veya elektronik
ortamda elektronik posta (e-posta), kisa mesaj (sms), Pfizer Web Siteleri ve Aplikasyonlart ve
diger mobil uygulamalar, iletisim formu, vb. formlar, santral ve telesekreter hizmetleri, sikayet
yonetim sistemleri, sosyal medya mecralari, ses kaydi, video kaydi, vb. yontemlerle dnceden

belirlenen ve igbu Politika’da agiklanan amaglar kapsaminda toplanmaktadir.

Bahsi gecen amagclarla gergeklestirilen isleme faaliyetinin, Kanun kapsaminda 6ngdriilen
sartlardan herhangi birini karsilamiyor olmasi halinde, ilgili isleme siirecine iligkin olarak Pfizer

tarafindan ac¢ik rizaniz temin edilmektedir.

Bunun yam sira Pfizer’in en cok kisisel veri topladigi veri sahibi kategorisi olan Calisan
Aday’larinin ige alim siirecinde Pfizer tarafindan toplanan kisisel verileri ile is in niteli§ine gore

toplanan 6zel nitelikli kisisel veriler asagida agiklanan amaglar kapsaminda islemektedir:

e (Calisan Adayinin niteligini, tecriibesini Ve ilgisini agik pozisyona uygunlugunu
degerlendirmek,

o Ugiincii kisiler ile iletisime gecerek Calisan Aday1 hakkinda arastirma yapmak,
e Basvuru ve ige alim siireci hakkinda Calisan Adayi ile iletisime gegmek,
e Sonradan pozisyon agilmasi durumunda Calisan Adayz ile iletisime gecmek,

o Ilgili mevzuatin gereklerini ve/veya yetkili kurum ve kuruluslarin taleplerini karsilamak,

Bu kapsamda, Calisan Adaylarinin (i) yazili veya elektronik ortamda yayinlanan dijital bagvuru
formu, (ii) Pfizer’e e-posta, kargo, referans vb. yollarla ulastirdiklar1 6zgegmisler ve (iii)
istihdam ve/veya danigsmanlik sirketleri, ¢evrimigi ise alim platformlar1 araciligi, (iv) video
konferans veya yiliz yiize yapilan miilakatlar sirasinda, (v) tecriibesi olan uzman kisiler
tarafindan yapilan ve sonuglar1 incelenen yetenek ve kisilik 6zelliklerini tespit eden ise alim
testleri araciligi ile, (vi) ise alim siirecinde, (Vii) ise alim sonrasi 6nceden belirlenen bir amag
kapsaminda toplanmaktadir. Calisan Adaylart diledikleri takdirde Veri Sahibi olmalarindan
kaynaklanan ve Kanun’dan dogan haklar ile ilgili taleplerini isbu Politika’nin 9. maddesinde
aciklanan yontem ile iletebilirler.

4.3. Kisisel Verilerin Saklanma Siireleri

Pfizer, ilgili kanunlarda ve mevzuatlarda Ongoriilmesi durumunda kisisel verileri bu

mevzuatlarda belirtilen siire boyunca saklamaktadir. Kisisel verilerin ne kadar siire boyunca



saklanmasi gerektigine iligkin mevzuatta bir siire diizenlenmemisse, kisisel veriler Pfizer’in o
veriyi islerken yiiriitillen faaliyet ile bagh olarak Pfizer’in uygulamalar1 ve ticari yasaminin
teamiilleri uyarinca islenmesini gerektiren siire kadar iglenmekte daha sonra silinmekte, yok
edilmekte veya anonim hale getirilmektedir.

Kisisel verilerin islenme amaci sona ermis, ilgili mevzuat ve Pfizer’in belirledigi saklama
siirelerinin de sonuna gelinmisse; kisisel veriler yalnizca olasi hukuki uyusmazliklarda delil teskil
etmesi veya kisisel veriye bagl ilgili hakkin ileri siiriilebilmesi veya savunmanin tesis edilmesi
amaciyla saklanabilmektedir. Buradaki siirelerin tesisinde bahsi gegcen hakkin ileri
siiriilebilmesine yonelik zaman asimi siireleri ile zaman asimu siirelerinin gegmesine ragmen daha
once aymi konularda Pfizer’e yoneltilen taleplerdeki 6rnekler esas alinarak saklama siireleri
belirlenmektedir. Bu durumda saklanan kisisel verilere herhangi bir baska amagla erisilmemekte
ve ancak ilgili hukuki uyusmazlikta kullanilmasi gerektigi zaman ilgili kisisel verilere erisim
saglanmaktadir. Burada da bahsi gegen siire sona erdikten sonra kisisel veriler silinmekte, yok

edilmekte veya anonim hale getirilmektedir.

5. PFIZER TARAFI NDAN ISLENEN KIiSISEL VERILERIN SAHIPLERI NE
ILISKIN KATEGORIZASYON

Pfizer tarafindan, asagida siralanan kisisel veri sahibi kategorilerinin kisisel verileri islenmekle
birlikte, isbu Politikanin uygulama kapsamu Is birligi I¢inde Oldugumuz Kurumlarm Yetkilileri
ve Calisanlar1, Tedarikci Yetkilileri ve Calisanlari, Is Ortaklar1 Yetkilileri ve Calisanlari, Saglik
Meslek Mensuplari, Hastalar, Ziyaretcilerimiz, Web Sitesi ve Aplikasyon Kullanicilarimiz,

Calisan Adaylar1 ve diger Ugiincii Kisileri ile smirlidir.

Pfizer tarafindan kisisel verileri islenen kisiler in kategorileri yukarida belirtilen kapsamda
olmakla birlikte, bu kategorilerin disinda yer alan kisiler de Kanun kapsaminda Pfizer’e
taleplerini yoneltebilecek olup; bu kisilerin talepleri de bu Politika kapsaminda degerlendirmeye

alinacaktir.

Asagidaki tabloda Is birligi Icinde Oldugumuz Kurumlarin Yetkilileri ve Calisanlar1, Tedarikgi
Yetkilileri ve Calisanlari, Is Ortaklar1 Yetkilileri ve Calisanlari, Saglik Meslek Mensuplari,
Hastalar, Ziyaretgilerimiz, Web Sitesi ve Aplikasyon Kullanicilarimiz, Calisan Adaylar1 ve diger
Ucgiincii Kisileri olarak tanimladigimiz kisisel veri sahibi Kkategorileri ile bu kategoriler

icerisindeki kisilerin hangi tip kisisel verilerinin islendigi detaylandirilmaktadr.



Kimlik Bilgisi

s birligi I¢inde Oldugumuz Kurumlarin Yetkilileri

ve Caliganlari, Tedarik¢i Yetkilileri ve Calisanlart,
Is Ortaklar1 Yetkilileri ve Calisanlari, Saghk
Meslek Mensuplari, Hastalar, Ziyaretgilerimiz,
Web Sitesi ve Aplikasyon Kullanicilarimiz, Calisan

Adaylar1 ve diger Ugiincii Kisileri

Tletisim Bilgisi

Is birligi Icinde Oldugumuz Kurumlarm Yetkilileri
ve Caligsanlari, Tedarik¢i Yetkilileri ve Calisanlari,
Is Ortaklar1 Yetkilileri ve Cahsanlari, Saglik
Meslek Mensuplari, Hastalar, Ziyaretgilerimiz,
Web Sitesi ve Aplikasyon Kullanicilarimiz, Calisan

Adaylan1 ve diger Ugiincii Kisileri

Ozel Nitelikli Kisisel veri

Hastalar, Web  Sitesi ve  Aplikasyon
Kullanicilarimiz, Calisan Adaylar1 ve diger Ugiincii

Kisiler

Aile Bireyleri ve Yakin Bilgisi

Hastalar,  Web  Sitesi ve  Aplikasyon
Kullanicilarimiz, Calisan Adaylar1 ve diger Ugiincii

Kisiler

Fiziksel Mekan Giivenlik Bilgisi

Ziyaretgilerimiz

Finansal Bilgi

Is birligi Iginde Oldugumuz Kurumlarin Yetkilileri
ve Calisanlar1, Tedarikgi Yetkilileri ve Calisanlari, Is
Ortaklar1 Yetkilileri ve Caliganlari, Saglik Meslek

Mensuplari ve diger Ugiincii Kisileri




Gorsel/sitsel Bilgi

Is birligi i¢inde Oldugumuz Kurumlarin Yetkilileri
ve Caliganlari, Tedarik¢i Yetkilileri ve Calisanlari,
Is Ortaklar1 Yetkilileri ve Calisanlari, Saghk
Meslek Mensuplari, Hastalar, Ziyaretgilerimiz,

Calisan Adaylar1 ve diger Ugiincii Kisileri

Ozliik Bilgileri

Pfizer Caligsanlari, Eski Pfizer Caligsanlari, diger
Uciincii Kisiler

Talep/Sikayet Yonetimi Bilgisi

Is birligi i¢inde Oldugumuz Kurumlarin Yetkilileri
ve Calisanlar, Tedarik¢i Yetkilileri ve Calisanlari,
Is Ortaklar1 Yetkilileri ve Cahsanlar;, Saglik
Meslek Mensuplari, Hastalar, Ziyaretgilerimiz,
Web Sitesi ve Aplikasyon Kullanicilarimiz, Calisan

Adaylar1 ve diger Ugiincii Kisiler

Islem Giivenligi Bilgisi

Is birligi I¢cinde Oldugumuz Kurumlarm Yetkilileri
ve Calisanlar, Tedarik¢i Yetkilileri ve Calisanlari,
Is Ortaklar1 Yetkilileri ve Calsanlar;, Saglik
Meslek Mensuplari, Hastalar, Ziyaretgilerimiz,
Web Sitesi ve Aplikasyon Kullanicilarimiz, Calisan

Adaylan ve diger Ugiincii Kisiler

Risk Yonetim Bilgisi

Is birligi I¢inde Oldugumuz Kurumlarin Yetkilileri
ve Calisanlari, Tedarik¢i Yetkilileri ve Calisanlari,
Is Ortaklar1 Yetkilileri ve Calisanlari, Saghk
Meslek Mensuplari, Hastalar, Ziyaretgilerimiz,
Web Sitesi ve Aplikasyon Kullanicilarimiz, Calisan

Adaylan1 ve diger Ugiincii Kisiler




Hukuki Islem Uyum Bilgisi Is birligi i¢inde Oldugumuz Kurumlarn Yetkilileri
ve Caligsanlari, Tedarik¢i Yetkilileri ve Calisanlari,
Is Ortaklar1 Yetkilileri ve Calisanlari, Saghk
Meslek Mensuplari, Hastalar, Ziyaretgilerimiz,
Web Sitesi ve Aplikasyon Kullanicilarimiz, Calisan

Adaylar1 ve diger Ugiincii Kisiler

Denetim ve Teftis Bilgisi Is birligi Icinde Oldugumuz Kurumlarm Yetkilileri
ve Calisanlari, Tedarik¢i Yetkilileri ve Calisanlari,
Is Ortaklar1 Yetkilileri ve Cahsanlari, Saglik
Meslek Mensuplar, Hastalar, Ziyaretgilerimiz,
Web Sitesi ve Aplikasyon Kullanicilarimiz, Calisan

Adaylan ve diger Ugiincii Kisiler

Itibar Yonetimi Bilgisi Is birligi I¢inde Oldugumuz Kurumlarm Yetkilileri
ve Calisanlar, Tedarik¢i Yetkilileri ve Calisanlari,
Is Ortaklar1 Yetkilileri ve Cahsanlari, Saglik
Meslek Mensuplar, Hastalar, Ziyaretgilerimiz,
Web Sitesi ve Aplikasyon Kullanicilarimiz, Calisan

Adaylar1 ve diger Ugiincii Kisiler

6. PFiZER TARAFINDAN KiSiSEL VERILERI N AKTARILDIGI UCUNCU
KiSILER VE AKTARILMA AMACLARI

Pfizer Kanun’un 8. ve 9. maddelerine uygun olarak Politika ile yonetilen veri sahiplerinin kisisel

verilerini agagida siralanan kisi kategorilerine aktarilabilir:

i.  Pfizer Is Ortaklarmna (doktorlar, eczacilar, hastalar da dahil olmak iizere),
i.  Pfizer Tedarikgilerine,
iii.  Pfizer global sirketlerine ve istiraklerine,

iv.  Pfizer Sirket yetkililerine,




v.  Hukuken Yetkili kamu kurum ve kuruluslarma (Ornegin Saglik Bakanhgi, Giimriik
Miidiirliigli, Mahkemeler, vb.)
vi.  Hukuken yetkili 6zel hukuk kisilerine,

vii.  Yetkili Pfizer calisanlarina.

Aktarimda bulunulan yukarida belirtilen kisilerin kapsami ve veri aktarim amaglar1 asagida

belirtilmektedir.

Pfizer, Kanun’un 10. maddesine uygun olarak kisisel verilerin aktarildig: kisi gruplarini kisisel

veri sahibine bildirmektedir.

7. PFiZER MERKEZ BINASI, DEPOLARI, OFIiSLERi ILE BU BINALAR
ICERISINDE YAPILAN KiSiSEL VERI ISLEME FAALIYETLERI ILE INTERNET
SITESI VE PFiZER UYGULAMALARI ZIYARETCILERI ILE PFiZER iCERISINDE
KULLANILAN UYGULAMALAR

7.1 Pfizer Merkez Binasi, Depolar, Ofislerinde Yapilan Kisisel Veri isleme Faaliyetleri

Pfizer tarafindan giivenligin saglanmasi amaciyla, Pfizer Merkez Binasinda, depolarinda ve
ofislerinde (“Binalar”) giivenlik kamerasiyla izleme faaliyeti ile misafir giris-¢ikislarinimn

takibine yonelik kisisel veri isleme faaliyetinde bulunulmaktadir.

Giivenlik kameralar1 kullanilmasi ve misafir giris-¢ikislarinin kayit altina alinmasi yoluyla Pfizer

tarafindan kisisel veri isleme faaliyeti yiiriitiilmektedir.

Pfizer, Binalarin giriglerinde ve igerisinde kamera izleme faaliyeti yliriitmekte olup, Sirket’in ve
diger kisilerin (Pfizer Calisanlari, ziyaretciler vb.) giivenligini saglamaya iliskin menfaatlerini
korumay1 amaglamaktadir. Bu kapsamda, Pfizer, Kanun’a ve diger ilgili mevzuata uygun hareket
etmektedir. Séyle ki, kamera ile izleme faaliyeti, Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun ve
ilgili mevzuata uygun olup, Pfizer tarafindan giivenlik amaciyla kamera ile izleme faaliyeti
ylriitilmesinde Kanun’da yer alan diizenlemelere uygun hareket edilmektedir. Buna gore;
Kanun’un 10. maddesi ¢ercevesinde, kisisel veri sahibi aydinlatilmaktadir. Aydinlatma
yiikiimliiliigliniin bir parcasi olarak, Pfizer hem Bina girislerine aydinlatma metni asmakta hem
de internet sitesinde igbu Politika’y1 yayimlamaktadir. Ayrica, izlemenin yapildig: alanlara da

buna iliskin uyari tabelalar1 asilmaktadir.



Pfizer, Kanun’un 4. maddesi uyarinca, kisisel verileri islendikleri amaglarla baglantili, sinirli ve
Olgiilii bir bicimde islemekte olup, video kamera ile izleme faaliyetini de amaci kapsaminda
siirdiirmektedir. Bu dogrultuda, Pfizer giivenlik kameralarinin izleme alanlarini, sayisini ve video
kayitlarinin saklanma stirelerini giivenlik amacin1 agmadan sinirl olarak belirlemektedir. Ayrica
belirtmek gerekir ki, kisinin mahremiyetine miidahale edilmeyecek sekilde video kayit faaliyeti

surdirilmektedir.

Pfizer tarafindan video kayit yoluyla yiiriitiilen izleme faaliyeti sonucunda elde edilen kisisel
verilerin giivenliginin saglanmasi i¢in de gerekli teknik ve idari tedbirler Pfizer tarafindan
alinmaktadir. Bu kapsamda, ilgili video kayitlarina smirli sayida Pfizer calisanin erisimi

bulunmaktadir.

Ayrica, Pfizer tarafindan; giivenligin saglanmasi ve bu Politika’da belirtilen amaclarla, Pfizer
Binalarinda misafir giris-cikislarinin  takibine yonelik kisisel veri isleme faaliyetinde
bulunulmaktadir. Soyle Ki, Ziyaret¢i olarak Pfizer Binalarina gelen kisilerin isim, soyadlari ve

T.C. Kimlik Numaralar1 islenmekte olup, kisisel veri sahibi olan ziyaretgiler bu kapsamda
giriglere asilmig aydinlatma metinleri ile bilgilendirilmektedirler. Ziyaretei girig-¢ikis takibi
yapilmasi amaciyla elde edilen veriler yalnizca bu amagla islenmekte ve ilgili kisisel veriler fiziki

ortamda veri kayit sistemine kaydedilmektedir.

7.2 Internet Sitesi ve Pfizer Mobil Uygulamalan Ziyaretcileri

Pfizer sahibi oldugu internet sitelerinde ve mobil uygulamalarinda (aplikasyonlar); bu siteleri ve
uygulamalar1 ziyaret eden Kkisilerin ziyaretlerini, ziyaret amaglariyla uygun olarak
gerceklestirmeleri ve kendilerine 6zellestirilmisg icerikler gdsterebilmek, ¢evrimici reklameilik
faaliyetlerinde bulunabilmek amaciyla (Kurabiyeler (cookie), vb.) site ve/veya uygulama
icerisindeki internet hareketleri teknik yontemlerle kaydedilmektedir. Pfizer internet sitesi ve
uygulamalar igerisinde ylirtitmekte oldugu bu faaliyetlerine ve kisisel verilerin korunmasi ve
islenmesine iligkin detayli agiklamalar ilgili internet sitelerinin ve uygulamalarinin “Gizlilik

Politikas1” basliklt metinleri i¢erisinde agiklamaktadir.

Pfizer faaliyetlerini yiiriitebilmek amaciyla ¢esitli sistemler kullanmaktadir. Bu sistemlere Pfizer
calisanlar1 tarafindan agagida sayilan amaglar kapsaminda yiiriitmekte olduklar1 igin amacina ve

gorev tamimlarina uygun olarak kisisel veri isleyebilmektedirler:



Sirket i¢ operasyonlarinin, is faaliyetlerinin yiiriitilmesi ve Sirket operasyonlarinin
givenliginin temin edilmesi, is faaliyetlerinin etkinlik, verimlilik, yerindelik
analizlerinin gergeklestirilmesi i¢in gerekli faaliyetlerinin yiiriitilmesi,

Personel ise alim stireglerinin yiiriitiilmesi,

Strateji planlama faaliyetlerinin ve Is Ortaklar1 veya Tedarikgilerle olan iliskilerin

yOnetimi ve icrast,

Pazarlama ve satis faaliyetlerinin yiiriitiilmesi, Sirket’in sundugu iiriin ve/veya hizmetlere
baglilik olusturulmasi ve/veya arttirilmasi siireclerinin ytiriitiilmesi, {irlin ve hizmetlerin
satig ve pazarlamasi i¢in pazar arastirmasi faaliyetlerinin yiiriitiilmest,

Uretim ve/veya operasyon siireclerinin yiiriitiilmesi,

Uriin Giivenligi’nin, Medikal Enformasyonun ve Yan Etki Bildirimlerinin ydnetimi ve
icrasi,

[s siirekliliginin saglanmasi ve kurumsal ydnetim faaliyetler icin gereken siireglerin
isletilmesi.

Kongre faaliyetlerinin planlanmasi, yiiriitiilmesi ve icrasi,
Klinik Arastirma faaliyetlerinin yiiriitiilmesi ve icrasi,

Saglik meslek mensuplari ile Beseri Tibbi Uriinlerin Tanitim Faaliyetleri Hakkinda

Yonetmelik uyarinca izin verilen tanitim faaliyetlerinin gerceklestirilmesi,

Is birligi I¢inde Oldugumuz Kurumlar ve SMM’ler ile olan iliskilerin yonetimi ve
icrasi,

Pfizer ruhsatlandirma islemlerinin yonetimi ve icrasi,

Pfizer kalite yonetimi ve icras,

Kurumsal siirdiirtilebilirlik faaliyetlerinin planlanmasi ve icrast,
Etkinlik yonetimi,

Finansal raporlama ve risk yonetimi islemlerinin icrasy/takibi,
Insan kaynaklar siireclerinin planlanmast,

Satin alma faaliyetlerinin planlanmasi, degerlendirilmesi ve takibi,

Strateji planlama faaliyetlerinin ve Is Ortaklar1 veya Tedarikgilerle olan iliskilerin
yOnetimi ve icrasi,

Pfizer hukuk islerinin icrasi/takibi,

Hukuksal, teknik ve idari sonucu olan faaliyetlerin yiiriitiilmesi ve yetkili kuruluslara
mevzuattan kaynakli bilgi verilmesi, hukuksal taleplere iliskin faaliyetler ile hukuki



8.

islerin yiirtitiilmesi,

Verilerin dogru ve giincel tutulmast,

Kurumsal iletigim faaliyetlerinin planlanmast ve icrast,

Kurumsal yonetim faaliyetlerinin icrasi,

Talep ve sikayet yonetimi,

Mevzuata uyum,

Yetkili kuruluglara mevzuattan kaynakli bilgi verilmesi,

Ziyaretci kayitlarinin olusturulmasi ve takibi,

Sirket yerleskeleri ve/veya tesislerinin giivenliginin teminin edilmesi,
Lojistik faaliyetlerin planlanmasi ve icrast,

Bilgi giivenligi siirecleri ile bilgi teknoloji alt yapisina iliskin faaliyetlerin yiirtitiilmesi,

Acil durum yo6netimi siireglerinin planlanmasi ve icras, is sagligi ve/veya gilivenligi

stireclerinin ytirtitiilmesi,

Sosyal sorumluluk ve sivil toplum aktivitelerinin yiirtitiilmesi,

Grup sirketlerine iligkin faaliyetlerin yiiriitiilmesi, ¢alisanlarin bilgiye erisimlerinin
saglanmasi,

Sosyal medya hesaplarinin ve web sitelerinin yonetilmesi.

Veri sorumlusu operasyonlarinin giivenliginin temini

KiSiSEL VERILERIN SILINMESI, YOK EDILMESI VE

ANONIMLESTIRILMESI SARTLARI

Tiirk Ceza Kanunu’nun 138. maddesinde ve Kanun’un 7. Maddesi uyarinca ilgili kanun

hiikiimlerine uygun olarak islenmig olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan

kalkmasi halinde Pfizer’in kararina istinaden veya kisisel veri sahibinin talebi iizerine kisisel

veriler silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir. Bu kapsamda Pfizer asagidaki yontemler ve

teknikler ile kisisel verileri silmekte, yok etmekte veya anonim hale getirmektedir.

8.1. Kisisel Verilerin Silinmesi ve Yok Edilmesi

Fiziksel Olarak Yok Etme: Kisisel veriler herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi
olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla da islenebilmektedir. Bu tiir veriler
silinirken/yok edilirken kisisel verinin sonradan kullanilamayacak bigimde fiziksel olarak
yok edilmesi sistemi uygulanmaktadir. Ornegin, ¢iktis1 alinmus bir 6zgecmisin yirtmak

veya imha makinesinden gecirmek suretiyle imha edilmesi fiziksel olarak yok etmektir.



Yazilimdan Giivenli Olarak Silme: Tamamen veya kismen otomatik olan yollarla islenen
ve dijital ortamlarda muhafaza edilen veriler silinirken/yok edilirken; bir daha
kurtarilamayacak bi¢imde verinin ilgili yazilimdan silinmesine iliskin yontemler
kullanilir. Dijital olarak silinmesi/yok edilmesi teknik olarak miimkiin olmayan
durumlarda Pfizer bu verileri kanunun 6ngordiigi sekilde erisim yetkilerini kisitlayarak
kullanimint 6nlemektedir. Ayrica, Pfizer bazi1 durumlarda kendisi adina kisisel verileri

silmesi i¢in disaridan da hizmet alarak bu verileri yazilimdan sildirtebilir.

8.2. Kisisel Verileri Anonim Hale Getirme

Kisisel verilerin anonimlestirilmesi, kisisel verilerin baska verilerle eslestirilerek dahi higbir

surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale

getirilmesini ifade eder. Pfizer, Kanun’un 28. maddesine uygun olarak hukuka uygun olarak

islenen kisisel verilerin islenmesini gerektiren sebepler ortadan kalktiginda kisisel verileri

anonimlestirebilmektedir. Buna gore, anonim hale getirilmis olan kisisel veriler arastirma,

planlama ve istatistik gibi amaglarla Pfizer tarafindan islenebilmektedir. Bu tiir islemeler Kanun

kapsami disinda olup, kisisel veri sahibinin agik rizas1 aranmayacaktir. Pfizer tarafindan en ¢ok

kullanilan anonimlestirme teknikleri asagida siralanmaktadir.

Maskeleme: Veri maskeleme ile kisisel verinin temel belirleyici bilgisini veri seti
icerisinden ¢ikartilarak kisisel verinin anonim hale getirilmesi yontemidir. Ornegin,
kisisel veri sahibinin taninmasini saglayan, T.C. Kimlik Numarasinin ¢ikartilmasi veya
lizerinin goriinmeyecek sekilde karalanmasi yoluyla veri sahibinin kimliginin tespit
edilememesinin saglanmasi ve taninmasimn imkansiz hale getirilmesi bir ¢esit
maskeleme yontemidir.

Toplulastirma: Veri toplulastirma yontemi ile birgok veri toplulastirilmakta ve kisisel
veriler herhangi bir kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmektedir. Ornegin, hastalarin
dogum tarihlerini gostermeksizin X yasinda Y hastalar1 egitime katilmistir seklinde veri
islenmesi toplulagtirma yontemidir.
Veri Tiiretme: Veri tliretme yontemi ile kisisel verinin igeriginden daha genel bir igerik
olusturulmakta ve kisisel verinin herhangi bir kisiyle iligkilendirilemeyecek hale getirilmesi
saglanmaktadir. Ornegin, calisanlarmn dogum tarihleri yerine yaslarnmn belirtilmesi veri
tiiretme yontemidir.
Veri Karma: Veri karma yontemi ile kisisel veri seti i¢indeki degerlerinin karistirilarak
degerler ile kisiler arasindaki bagmn kopartilmasi saglanmaktadir. Ornegin, video

kayitlarinda buzlanma yonteminin uygulanmast suretiyle kisinin belirlenememesi



9. KISISEL VERI SAHIPLERININ HAKLARI iLE BU HAKLARIN
KULLANILMASI VE PFiZER TARAFINDAN DEGERLENDIRILMESI

9.1. Veri Sahibinin Haklar

Kanun’un 11. maddesi uyarinca kisisel veri sahibinin haklari asagidaki gibidir:

e Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,
e Kisisel verileri islenmigse buna iliskin bilgi talep etme,

o Kigisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
ogrenme,

e Yurt i¢cinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig tigiincii kisileri bilme,

e Kisisel verilerin eksik veya yanlig islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme
ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig tiglincti kisilere bildirilmesini
isteme,

e Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini
veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi
ticlincii kisilere bildirilmesini isteme,

e Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitastyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

9.11. Kisisel Veri Sahibinin Haklarim fleri Siiremeyecegi Haller

Kisisel veri sahipleri, Kanun’un 28. maddesi geregince asagidaki haller Kanun kapsami diginda
tutuldugundan, kisisel veri sahiplerinin bu konularda isbu Politika’nin 9.1.1. maddesinde sayilan

haklarini ileri siiremezler. Soyle ki;

e Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle arastirma, planlama
ve istatistik gibi amaglarla islenmesi,

o Kisisel verilerin milli savunmay1, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini,
ekonomik giivenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarmi ihlal etmemek ya da
suc teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaglarla ya da ifade

ozgiirliigii kapsaminda islenmesi,



o Kisisel verilerin milli savunmayi, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini veya
ekonomik giivenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gérev ve yetki verilmig kamu
kurum ve kuruluslart tarafindan yiiriitillen onleyici, koruyucu ve istihbart faaliyetler
kapsaminda islenmesi,

e Kisisel verilerin sorugturma, kovusturma, yargilama veya infaz iglemlerine iliskin olarak

yargl makamlar1 veya infaz mercileri tarafindan iglenmesi.

Kanun’un 28.maddesinin 2. fikrasi geregince; asagida sayilan hallerde kisisel veri sahipleri
zararin giderilmesini talep etme hakki hari¢ isbu Politika’nin 9.1.1. maddesinde sayilan diger

haklarini ileri siremezler:

e Kisisel veri iglemenin sug islenmesinin 6nlenmesi veya sug¢ sorusturmasi i¢in gerekli
olmasi,

e Kisisel veri sahibi tarafindan kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi,

e Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu kurum
ve kuruluslar ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya
diizenleme gorevlerinin yiiriitiilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi igin
gerekli olmasi,

e Kisisel veri islemenin biitge, vergi ve mali konulara iligkin olarak Devletin ekonomik ve

mali ¢ikarlarinin korunmasi igin gerekli olmast.

9.1.2. Kisisel Veri Sahibinin Haklarim1 Kullanmasi

Kisisel Veri Sahipleri isbu Politika’nin 9.1. maddesinde sayilan haklarina iligkin taleplerini

kimliklerini tespit edecek bilgi ve belgelerle ve asagida belirtildigi sekilde www.pfizer.com.tr

adresinde bulunan Bagvuru Formu’nu doldurup doldurarak ve ¢iktisimi alarak Noter vasitasiyla
Esentepe Mah. Biiyiikdere Cad. Levent 199, No:199, i¢ Kap1 No: 106, Kat: 26, 34394, Levent,
Sisli / Istanbul adresine zarfin iizerinde “Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Kapsaminda

Bilgi Talebi” yazilacak sekilde ticretsiz olarak iletebileceklerdir:

Ayrica, Kisisel Veri Sahipleri adina tigiincii kisilerin bagvuru talebinde bulunabilmesi igin veri
sahibi tarafindan bagvuruda bulunacak kisi adina noter kanaliyla diizenlenmis 6zel vekaletname

bulunmalidur.


http://www.pfizer.com.tr/

Kisisel Veri Sahipleri bagvurularini Tiirk¢e yapmak zorunda olup, sizden agagidaki bilgiler talep
edilir:

e Ad, soyad ve imza,

e Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaslar1 i¢in T.C. kimlik numarasi, yabancilar igin uyrugu,
e Pasaport numarasi veya varsa kimlik numarast,

o Tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresi,

e Varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve faks numarasi,

e Talep konusu,

e Varsa konuya iliskin ayrica bilgi ve belgeler.

9.1.3. Kisisel Veri Sahibinin Kurul’a Sikayette Bulunma Hakki

Kisisel Veri Sahibi, Kanun’un 14. maddesi uyarinca bagvurunun siiresi igerisinde reddedilmesi
veya verilen cevabin yetersiz bulunmasi veya Pfizer tarafindan cevap verme siiresi igerisinde
basvuruya cevap verilmemesi durumunda; Pfizer’in cevabini 6grendigi tarihten itibaren otuz (30)

ve her halde basvuru tarihinden itibaren altmis (60) giin iginde Kurul’a sikayette bulunabilir.

9.2. Pfizer’in Bagvurulara Cevap Verme Siireci

Pfizer’e yalmizca Pfizer’in Kanun kapsaminda veri sorumlusu sayildigi durumlarda basvuru
yapilmasi gerekmektedir. Bu durum, Pfizer’in dogrudan ilgili kisiden kisisel veri topladig1 ya da
ilgili Pfizer Grup Sirketleri ile Pfizer arasindaki veri paylasimmnin Kanun kapsaminda veri
sorumlusundan veri sorumlusuna veri transferi sayildigi durumlarda mevcut olabilmektedir.
Bunlar diginda, Pfizer Grup Sirketi’nin veri sorumlusu sayildigi kisisel veri isleme faaliyetleri ile

ilgili bagvurularin Pfizer’e degil, ilgili Pfizer Grup Sirketi’ne yapilmasi gerekmektedir.

Kisisel veri sahibinin, igbu Politika’nin 9.1.3. maddesinde agiklanan usule uygun olarak talebini
Pfizer’e iletmesi durumunda Pfizer talebin niteligine gore en geg otuz (30) giin i¢inde ilgili talebi
licretsiz olarak sonuclandiracaktir. Ancak, Kurul tarafindan bir iicret 6ngoriilmesi halinde, Pfizer
tarafindan basvuru sahibinden Kurul tarafindan belirlenen tarifedeki tlicret alinacaktir. 10 Mart
2018 tarihli 30356 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul ve
Esaslar1 Hakkinda Teblig”in 7. maddesi uyarinca Kisisel Veri Sahibinin talebine yazili olarak
cevap verilmesi halinde, ilgili cevap 10 (on) sayfa veya daha fazla ise her sayfa igin 1 Tiirk Lirasi



ticret alinabilecektir. Bagvuruya CD, flash bellek gibi kayit ortaminda cevap verilmesi halinde,

Pfizer’in talep edecegi iicret kayit ortaminin maliyetini gegmeyecektir.

Pfizer, bagvuruda bulunan kisinin kisisel veri sahibi olup olmadigini tespit etmek adna ilgili

kisiden bilgi talep edebilir, bagvurusu ile ilgili soru yoneltebilir. Pfizer agagida yer alan hallerde

bagvuruda bulunan kisinin bagvurusunu, gerekg¢esini agiklayarak reddedebilir:

1.

Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle arastirma, planlama
ve istatistik gibi amagclarla islenmesi,

Kisisel verilerin milli savunmayi, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini,
ekonomik giivenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarimni ihlal etmemek ya da
sug, teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaglarla ya da ifade
Ozgiirligii kapsaminda islenmesi,
Kisisel verilerin milli savunmay1, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini veya
ekonomik giivenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gérev ve yetki verilmisg kamu
kurum ve kuruluslan tarafindan yiiriitiilen 6nleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler
kapsaminda iglenmesi,
Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iliskin olarak
yargl makamlar1 veya infaz mercileri tarafindan iglenmesi,
Kisisel veri islemenin su¢ islenmesinin 6nlenmesi veya su¢ sorusturmasi igin gerekli
olmasi,
Kisisel veri sahibi tarafindan kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi,
Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu kurum
ve kuruluslar ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya
diizenleme gorevlerinin yiiriitiilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi icin
gerekli olmast,
Kisisel veri islemenin biitce, vergi ve mali konulara iliskin olarak Devletin ekonomik ve
mali ¢ikarlarinin korunmast icin gerekli olmast,
Kisisel veri sahibinin talebinin diger kisilerin hak ve 6zgiirliiklerini engelleme ihtimali

olmasi,

10. Orantisiz ¢aba gerektiren taleplerde bulunulmus olmast,

11. Talep edilen bilginin kamuya agik bir bilgi olmast.



10. PFIiZER’IN KiSISEL VERILERI N KORUNMASI VE ISLENMESIi KONUSUNDA
DiGER iC POLITIKALARI

Pfizer, isbu Politika ile ortaya koymus oldugu esaslarm iligkili oldugu kisisel verilerin korunmasi

ve islenmesi konusunda i¢ kullanima yonelik alt politikalar olusturmaktadir.

11. PFIiZER KiSiSEL VERILERIN KORUNMASI VE ISLENMESI POLITIKASI
YONETIMI

Pfizer tarafindan Kanun diizenlemelerine uygun hareket edilmesi ve Kisisel Verilerin Korunmasi
ve Islenmesi Politikasinmn yiiriirliigiinii saglamak icin yonetim ekibi olusturulmustur. Bu
kapsamda, Pfizer biinyesinde isbu Politika ve bu Politika’ya bagh ve iligkili 10. maddede
belirtilen diger politikalarin uygulanmasini ve yonetimini saglamak amaciyla Sirket Y6netiminin
karar1 geregince bir veri sorumlusu temsilcisi, bir irtibat kisisi ve bir bilisim teknoloji uzmani, bir
hukukg¢u olmak tizere 4 kisiden olusan Pfizer Veri Koruma Kurulu atamistir. Pfizer Veri Koruma

Kurulu’nun gorevleri asagidaki gibidir:

e Kisisel verilerin korunmasi ve islenmesi ile ilgili temel politikalar1 ve gerektiginde
degisiklikleri hazirlamak ve yiirtirliige koymak ve Sirket Y&netimi’nin onayina sunmak,

e Kisisel verilerin korunmasi ve islenmesine iliskin politikalarin uygulanmasi ve
denetiminin ne sekilde yerine getirilecegine karar vermek ve bu ¢ercevede sirket ici
gorevlendirmede bulunulmasi ve koordinasyonun saglanmasi hususlarii = Sirket
Y 6netiminin onayina sunmak,

e Kanun ve ilgili mevzuata uyumun saglanmasi i¢in yapilmasi gereken hususlart tespit
etmek ve Sirket YoOnetiminin onayina sunmak, uygulanmasim gozetmek Ve
koordinasyonunu saglamak tizere Sirket Y Onetimi’ne iletmek,

e Kisisel verilerin korunmasi ve islenmesi konusunda Pfizer icerisinde ve Pfizer’in is birligi
icerisinde oldugu kurumlar nezdinde farkindalig: arttirmak,

o Pfizer’in kisisel veri isleme faaliyetlerinde olusabilecek riskleri tespit ederek gerekli
onlemlerin almmasini temin etmek; iyilestirme Onerilerini Sirket Yonetiminin onayma
sunmak,

o Kisisel verilerin korunmasi ve politikalarin uygulanmasi ve yayilimi konusunda, kisisel
veri sahiplerinin kigisel veri isleme faaliyetleri ve kanuni haklar1 konusunda
bilgilendirilmelerinin saglanmasi yoniinde egitimler diizenlenmesini saglamak,

o Kisisel veri sahiplerinin bagvurularini karara baglamak tizere Sirket Yonetimi’ne iletmek,

e Kisisel verilerin korunmasi konusundaki gelismeleri ve diizenlemeleri takip etmek; bu



gelismelere ve diizenlemelere uygun olarak Pfizer iginde yapilmasi gerekenler

konusundaki 6nerilerini Sirket Yonetimi’ne iletmek,

Kurul ve Kurum ile olan iligkileri Sirket Y6netimi’nin koordinasyonunda yiiriitmek,

Sirket YOnetimi’nin kisisel verilerin korunmasi konusunda verecegi diger gorevleri icra

etmektir.



EK 1- KISALTMALAR VE TANIMLAR

Kanun: 7 Nisan 2016 tarihli ve 29677 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan, 24 Mart 2016

tarihli ve 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nu ifade eder.

Kurul: Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nu ifade eder.

Kurum: Kisisel Verileri Koruma Kurumu’nu ifade eder.

Sirket: Pfizer PFE Ilaglar1 Anonim Sirketi’dir.

Kisisel veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tiirla bilgidir.
Dolayisiyla tiizel kisilere iliskin bilgilerin islenmesi Kanun kapsaminda degildir. (Ornegin;

ad-soyad, TCKN, e-posta, adres, dogum tarihi, kredi kart1 numarasi vb.)

Kisisel veri sahibi: Kisisel verisi islenen gergek kisidir. (Ornegin; ¢alisan adaylari, doktorlar,

Pfizer Is Ortaklari, vb.)

Ozel nitelikli kisisel veri: Irk, etnik koken, siyasi diisiince, felsefi inang, din, mezhep veya
diger inanglar, kilik kiyafet, dernek vakif ya da sendika tiyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza

mahkumiyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik verilerdir.

Kisisel verilerin islenmesi: Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin parcast olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde
edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden
diizenlenmesi, agiklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi,
siniflandiriimasi ya da kullanilmasimin engellenmesi gibi veriler izerinde gergeklestirilen her

tiirlii islemdir.

Acik riza: Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve 6zglir iradeyle agiklanan

rizadir.



Anonim hale getirme: Kisisel verinin, kisisel veri niteligini kaybedecek ve bu durumun geri
almamayacag: sekilde degistirilmesidir. (Ornegin, maskeleme, toplulastirma, veri bozma vb.

tekniklerle kisisel verinin bir gercek kisi ile iliskilendirilemeyecek hale getirilmesidir.)

Imha: Kisisel verilerin, silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesidir.

Veri isleyen: Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel veri isleyen

gercek ve tiizel kisidir. (Ornegin, Pfizer’in verilerini tutan bulut bilisim firmasi, vb.)

Veri sorumlusu: Kisisel verilerin islenme amaglarin1 ve vasitalarini belirleyen, verilerin
sistematik bir sekilde tutuldugu veri kayit sistemini yoneten kisidir. Irtibat Kisisi: Tiirkiye’de
yerlesik olan tiizel kisiler ile Tirkiye’de yerlesik olmayan tiizel kisi veri sorumlusu
temsilcisinin Kanun ve bu Kanuna dayali olarak ¢ikarilacak ikincil diizenlemeler
kapsamindaki yiiktimliilikleriyle ilgili olarak, Kurum ile kurulacak iletisim igin veri

sorumlusu tarafindan Sicile kayit esnasinda bildirilen gergek kisidir.

Uciincii Kisi: Kisisel verileri Politika kapsaminda islenen herhangi bir gergek kisidir.

(Ornegin, yan etki bildiriminde bulunan kisiler, vb.).

Bagvuru Formu: Kisisel veri sahiplerinin haklarin1 kullanmak i¢in yapacaklar1 bagvuruyu
iceren Kanun geregince kisisel veri sahibi veya temsilcisi tarafindan Veri sorumlusuna

yapilacak bagvurulara iliskin Pfizer internet sitesinden (Www.pfizer.com.tr) ulasilabilen

basvuru formudur.

Pfizer Grup Sirketleri: Pfizer PFE ilaclar1 Anonim Sirketi’nin dogrudan ya da dolayli olarak
bagh oldugu diger tiim sirketlerdir (Ornegin, istirak, ortak, vb.).

Pfizer Web Siteleri ve Aplikasyonlari: Pfizer’e ait tiim web siteleri ve aplikasyonlardir.

Calisan Adayt: Pfizer’e herhangi bir yolla is bagvurusunda bulunmus ya da 6zgegmis ve ilgili

bilgilerini Pfizer’in incelemesine agmis olan gercek kisilerdir.

Is birligi i¢inde Oldugumuz Kurum Yetkilileri ve Calisanlari: Pfizer’in her tiirlii is iliskisi
icerisinde bulundugu kurumlarin (hastaneler, bakanliklar, danismanlar, dernekler gibi, ancak
bunlarla smirli olmaksizin) hissedarlari, yetkilileri ve calisanlar1 olmak iizere gergek

kisilerdir.


http://www.pfizer.com.tr/

Tedarikgi: Pfizer’in ticari faaliyetlerini yiiriitiirken Pfizer’in emir ve talimatlarina uygun

olarak sdzlesme temelli olarak Pfizer’e hizmet sunan tiizel veya gercek kisilerdir.

Tedarik¢i Yetkilileri ve Calisanlari: Tedarikgilerin hissedarlari, yetkilileri ve c¢alisanlari

olmak tizere gercek kisilerdir.

Is Ortaklari: Pfizer’in ticari faaliyetlerinin yiiriitiilmesi gibi amaglarla is ortaklig1 kurdugu

taraflardir.

Is Ortaklar1 Yetkilileri ve Calisanlart: Is Ortaklari’mn hissedarlari, yetkilileri ve ¢alisanlar:

olmak {izere gercek kisilerdir.
Saglik Meslek Mensuplari (“SMM”): Pfizer’in kamu sagligini korumak ve kamuyu
bilgilendirmek amaciyla is birligi i¢erisinde oldugu tabip, dis tabibi, eczaci, hemsire, ebe ve

optisyen ile 1219 sayili Kanunun ek 13 iincii maddesinde tamimlanan diger meslek

mensuplar gercek kisilerdir.

Hasta: Saglik hizmetlerinden faydalanma ihtiyaci bulunan ve Pfizer ilaglarini kullanan
ve/veya klinik arastirmalara katilan gercek kisilerdir. (Ornegin, yan etki bildiriminde

bulunan hastalar)

Ziyaretci: Pfizer’in is yerlerinde ¢esitli amaglarla fiziksel olarak bulunmus olan veya internet

sitelerini ziyaret eden gercek kisiler.

Web Sitesi ve Aplikasyon Kullanicisi: Pfizer’in web sitelerini ve/veya aplikasyonlarmi

ziyaret eden ve/veya iiye olan gercek kisilerdir.

Pfizer Merkez Binast: Istanbul Sisli’de bulunan Pfizer binasidir.

Sirket Yetkilisi: Pfizer yonetim kurulu tiyesi ve diger yetkili gercek kisiler.

SSL: Giivenli giris katmanini ifade eder. Sunucu ile istemci arasinda alan verinin giivenligini

ve biitlinliiglinii miimkiin kilan sertifikadir.

Giivenli Elektronik imza: Miinhasiran imza sahibine bagh olan, sadece imza sahibinin



tasarrufunda bulunan giivenli elektronik imza olusturma araci ile olusturulan, nitelikli
elektronik sertifikaya dayanarak imza sahibinin kimliginin tespitini saglayan, imzalanmig
elektronik veride sonradan herhangi bir degisiklik yapilip yapilmadiginin tespitini saglayan
elektronik imzadir.

Kayitlt Elektronik Posta (KEP): Elektronik iletilerin, génderimi ve teslimati da dahil olmak
tizere kullanimina iliskin olarak hukuki delil saglayan, elektronik postanin nitelikli seklidir.

Mobil Imza: Mobil bir cihaz kullanilarak olusturulan elektronik imzadur.



